Regulamin korzystania z karty lunchowej w Pasazu Grunwaldzkim

§ 1. Gtowne cele i zatozenia

1.

Program lunchowy to program promocyjny dotyczacy specjalnych ofert kulinarnych i
gastronomicznych restauracji i kawiarni w Pasazu Grunwaldzkim, adresowany do firm
instytucji zlokalizowanych w sgsiedztwie i okolicach placu Grunwaldzkiego, polegajgcy na
mozliwosci skorzystania przez uczestnikéw Programu, tj. posiadaczy karty lunchowej, zgodnie
z niniejszym Regulaminem, ze specjalnych promocji cenowych oraz ofert specjalnych
obowigzujgcych w okreslonym czasie w punktach gastronomicznych (tj kawiarniach i
restauracjach) na terenie Pasazu Grunwaldzkiego.

Program nie jest grg losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym ani loterig promocyjng,
ktérych wynik zalezy od przypadku w rozumieniu art. 2 ustawy o grach hazardowych z dnia
19 listopada 2009 r.

§ 2. Postanowienia ogodlne, giowne pojecia i terminy

1.

Organizatorem Programu jest Moma Creative Magdalena Wieczorek z siedzibg w todzi przy
ul. Tymienieckiego 18/8, 90-349 £46dz, NIP 833-12-56-594, REGON: 100281987 (zwany dalej
Organizatorem).

Organizator dziata na zlecenie firmy EPP Sp. z 0.0., z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Pawla
Il 22, kod pocztowy: 00-133 - Zarzgdzajacej Pasazem Grunwaldzkim, Plac Grunwaldzki 22, 50-
363 Wroctaw.

Wszelkie dziatania zwigzane z przeprowadzeniem programu lunchowego (zwanego dalej
Program) wykonuje Organizator.

Program prowadzony jest w punktach gastronomicznych wymienionych w spisie aktualnych
ofert promocyjnych Partneréw Programu na stronie www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl. Spis
Partneréw/Punktéw gastronomicznych wymienionych na ww. stronie internetowej moze
ulec zmianie w kazdym czasie trwania Programu, np. w zwigzku ze zgtoszeniami nowych
restauracji oraz ptynnym zakonczeniem obowigzujgcych ofert promocyjnych.

Program rozpoczyna sie od dnia 31 stycznia 2020 r. i trwa do odwotania przez Organizatora.
Partner programu lunchowego (zwany dalej Partner) to podmiot prowadzacy dziatalnos¢
gastronomiczng w punkcie gastronomicznym potozonym na terenie Pasazu Grunwaldzkiego,
u ktérego Uczestnik Programu moze zrealizowad przystugujgce mu oferty specjalne.

Karta lunchowa (zwana dalej Karta), to karta na okaziciela, emitowana przez Organizatora,
umozliwiajgca uczestnictwo w Programie, dajaca jej posiadaczowi mozliwos¢ korzystania z
promocji cenowych, ofert specjalnych ustug punktéw gastronomicznych Partnerdw,
nabywanych w godzinach otwarcia Pasazu Grunwaldzkiego, na miejscu, w prowadzonych
przez nich na terenie Pasazu Grunwaldzkiego punktach gastronomicznych, na warunkach
znizkowych lub szczegdlnych (dot. aktualnych promociji i ofert specjalnych dostepnych pod
adresem www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl)

Karta nie daje prawa do skorzystania ze znizek lub promocji specjalnych w odniesieniu do
zamodwien sktadanych i dostarczanych poza lokalem gastronomicznym Partnera, w
szczegoblnosci drogg internetowa, za posrednictwem wyspecjalizowanych portali.
Uczestnikiem programu lunchowego (zwany dalej Uczestnik), jest kazda osoba fizyczna, ktéra
posiada Karte i weszta w jej posiadanie w sposdb wskazany w § 3 ust. 1. Uczestnicy, jako
posiadacze karty lunchowej, majg takie same prawa i mogg korzystaé z ofert promocyjnych
wytgcznie w okresie ich obowigzywania i publikacji na stronie
www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl
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10. Regulamin Programu (zwany dalej Regulamin) i wydawane na jego podstawie, wskazane w

nim komunikaty, sg jedynymi dokumentem regulujgcym zasady i warunki uczestnictwa w
Programie.

11. Tres$¢ niniejszego Regulaminu i wydawane na jego podstawie wskazane w nim komunikaty i

informacje w sprawie Programu pochodzgce od Organizatora, w tym aktualna lista
Partneréw, informacje o znizkach i ofertach specjalnych oferowanych przez Partneréw oraz
wszystkich zmianach i nowosciach, zamieszczane sg na stronie internetowej Programu,
prowadzonej pod adresem www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl

§ 3. Warunki nabywania, posiadania, korzystania z karty lunchowej Pasazu Grunwaldzkiego

1.

Organizator przewiduje nastepujace sposoby dystrybucji i nabycia Karty:

1) Karta dystrybuowana jest przez Organizatora do wybranych przez niego podmiotow
gospodarczych prowadzacych dziatalno$é w obszarze wskazanym w § 1 ust. 1, ktére to
podmioty samodzielnie dokonujg redystrybucji karty pomiedzy wskazanymi przez siebie
osobami fizycznymi — pracownikami, wspétpracownikami, przy czym o ilosci przyznanych
danemu podmiotowi Kart decyduje Organizator;

2) Podmioty, o ktérych mowa w punkcie 1, zainteresowane otrzymaniem Karty samodzielnie i
z wiasnej inicjatywy wnoszg o wydanie kart, dokonujgc w tym celu zgtoszenia poprzez
formularz znajdujacy sie na stronie internetowej www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl, wskazujgc
w zgtoszeniu liczbe Kart objetych zgtoszeniem, przy czym o ostatecznej liczbie przyznanych
danemu podmiotowi Kart, decyduje Organizator.

Karty wydawane sg podmiotom, o ktédrych mowa w ust. 1 bezptatnie. Odbiér Kart od
Organizatora nastepuje za pokwitowaniem.

Karta nie moze stanowi¢ przedmiotu jakiegokolwiek obrotu za odptatnoscia. Redystrybucja
Kart przez dany pomiot pomiedzy wskazane przez niego osoby fizyczne, moze nastgpic
wytgcznie jako nieodptatna. Zabrania sie pobierania przez podmioty, o ktérych mowa w ust. 1
jakiejkolwiek odptatnosci za przyznanie Karty konkretnej osobie fizycznej, odsprzedawanie,
wynajmowanie, dzierzawienie czy przekazywanie pod innym tytutem odptatnym
jakiemukolwiek innemu podmiotowi, pod rygorem zablokowania mozliwosci korzystania z
Karty.

Uprawnienia wynikajace z posiadania Karty przystugujg w momencie wejscia w jej posiadanie
przez konkretng osobe fizyczng i wytgcznie za okazaniem karty w momencie zakupu.

Zasady oferty Partnera w ramach Programu okresla wytgcznie Partner, ktérego oferta
dotyczy. Aktualna lista Partnerdw i ich ofert w Programie dostepna jest na stronie
internetowej www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl

Uprawnienia do znizek lub promocji i ofert specjalnych obejmujg jedynie aktualne oferty
Partneréw (dostepne w momencie zakupu na stronie internetowe;j
www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl), nie tgczg sie z innymi promocjami oraz ofertami
specjalnymi przygotowanymi przez Partnera. Partner moze odmaowic¢ przyznania upustu i
zadac uiszczenia petnej ceny za zamdwione dania i napoje, jezeli oferta jest juz nieaktualna.
Korzystanie z oferty promocyjnej Partneréw nie moze byc realizowane wstecz tzn. w
stosunku do zakupow dokonanych w przesztosci bez jednoczesnego okazania w momencie
zakupu karty lunchowe;.

Poszczegdlni Partnerzy mogg w dowolnym momencie trwania Programu przystepowacé do
niego, jak rdwniez wycofac sie z niego lub zmienié¢ warunki swojej oferty w ramach Programu.
Partner ma prawo zastrzec, ze nie bedzie udzielat upustu na napoje (bezalkoholowe i
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10.

11.

alkoholowe). Wszystkie informacje w tym przedmiocie znajdowad sie bedg na stronie
Programu www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wycofanie sie z Programu poszczegdlnych
Partneréw oraz za zmiane warunkoéw ich oferty w Programie.

Organizator bedzie aktualizowat liste i tre$¢ ofert promocji Partneréw w Programie na stronie
www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za sposdb realizacji oraz jako$¢ ustug Swiadczonych
przez Partneréw.

§ 4. Obowiazki Uzytkownikow

1.

Uzytkownik Karty bedacy uczestnikiem Programu przed skorzystaniem z karty lunchowej w
punkcie gastronomicznym ma obowigzek zapoznac sie z wszystkimi obowigzujgcymi
zastrzezeniami dotyczgcymi Programu u danego Partnera oraz na stronie
www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl. Uczestnik w szczegdlnosci ma obowigzek zapoznac sie z
aktualng ofertg obowigzujgcg w danym czasie.

Uczestnik ma obowigzek poinformowac obstuge Partnera (restauracje, kawiarnie, punkt
gastronomiczny) o zamiarze skorzystania z karty lunchowej okazujgc Karte przed ztozeniem
zamowienia.

Karta daje Uczestnikowi prawo do skorzystania ze znizek lub promocji specjalnych wytacznie
przez jej okaziciela, ktéry otrzymat Karte bezposrednio od podmiotéw wskazanych w § 3 ust.
1 i wytacznie w odniesieniu do zamdwienia nie wykraczajgcego poza rozsgdne standardy w
zakresie wielkosci zaméwienia dla jednego konsumenta (np. zestaw lunchowy dla jednej
osoby). Karta nie daje w szczegdlnosci prawa do znizek lub promocji na zaméwienia sktadane:
1) przez osobe inng niz okaziciel Karty,

2) co prawda przez jej okaziciela, ale dotyczgce wiekszej liczby osdb, np. wielu uczestnikow
spotkan czy przyje¢, lub w ilosci hurtowej,

3) w okolicznosciach wskazujgcych na to, ze w krotkim odcinku czasowym z tej samej karty
korzysta wieksza liczba oséb przekazujacych jg miedzy soba.

W przypadku préby wykorzystania karty w sposdb sprzeczny z ust. 3 powyzej, Partner ma
prawo odmoéwic realizacji Swiadczenia okreslonego w Programie Karty.

§ 5. Reklamacje

1.

Reklamacje podmiotdow, o ktérych mowa w § 3 ust. 1, jak i Uczestnikow zwigzane z
Programem mogg by¢ zgtaszane na pismie (listem poleconym lub przesytka kurierskg) w
terminie maksymalnie 14 dni od dnia realizacji zamdwienia, ktérego reklamacja dotyczy, na
adres Organizatora: Moma Creative Magdalena Wieczorek, ul. Tymienieckiego 18/8, 90-349
tédz, z dopiskiem ,,Karta Lunch Time”. Reklamacja zgtoszona po wyznaczonym terminie nie
wywotuje skutkéw prawnych. Decyduje data wptyniecia reklamacji do biura Organizatora.
Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko osoby jg sktadajacej, doktadny adres zwrotny i
numer telefonu oraz doktadny opis i uzasadnienie reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane beda pisemnie w terminie 14 dni od dnia doreczenia reklamacji.
Osoba, ktéra ztozyta reklamacje zostanie powiadomiona o jej rozpatrzeniu w formie w jakiej
ztozono reklamacje. Decyzje Organizatora w postepowaniu reklamacyjnym sg ostateczne.
Niezaleznie od tego czy ztozono reklamacje wszystkie przypadki sprzecznej z niniejszym
Regulaminem odmowy honorowania przez Partnera Karty Lunch Time, okazanej przez
Uczestnika w okresie waznosci oferty, powinny by¢ niezwtocznie zgtoszone Organizatorowi za
posrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mailowy: lunch@pasazgrunwaldzki.pl. W
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takim przypadku Organizator jest zobowigzany podjgé niezbedne kroki w celu wyjasnienia
przyczyny odmowy honorowania karty Lunch Time.

§ 6. Odstgpienie Uczestnika od Programu

1.

2.

Uczestnikowi przystuguje prawo do korzystania z Karty w catym okresie trwania Programu,
jak réwniez nie korzystania z niej i odstgpienia od Programu bez podania przyczyny.

W kazdym tez czasie Uczestnik moze zrezygnowad z dostepu do zamdwionej przez siebie
Ustugi.

§ 7. Postanowienia koncowe

1.

W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujgce, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.

Przystepujac do Programu Lunchowego Pasazu Grunwaldzkiego, Uczestnik akceptuje w
catosci bez zastrzezen zasady korzystania z Karty zawarte w niniejszym Regulaminie, ktéry
jest udostepniony uczestnikom Programu na stronie internetowej
www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl. Organizator zastrzega sobie prawo zawieszenia lub
zakonczenia Programu w kazdym czasie.

Organizator uprawniony jest do wprowadzania zmian do niniejszego Regulaminu Programu
Lunchowego Pasazu Grunwaldzkiego w kazdym czasie.

W przypadku zawieszenia lub zakonczenia Programu Lunch Time, Organizator zobowigzany
jest do umieszczenia informacji o zawieszeniu lub zakoriczeniu dziatalnosci na stronie
internetowej www.lunch.pasazgrunwaldzki.pl.

Zawieszenie, zmiana lub zakornczenie Programu kazdorazowo jest skuteczne poczawszy od
dnia nastepnego pod dniu ogtoszenia zmiany od godz.: 0:00.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub sugestii jesteSmy dla Panstwa dyspozycji za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: lunch@pasazgrunwaldzki.pl.
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